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На сайті EBSCO опублікована стаття Ешлі Фейт «Розпакування «чорної
скриньки»: чому зрозумілий ШІ є критично важливим для довіри та
підзвітності».

Автор розбирає відомості про те, як наразі працюють різні функції ШІ, а
також пропонує зосередити увагу на тому, чи існує прозорість ШІ як того
вимагають відповідні документи про прозорий та відповідальний ШІ.
Прозорість може означати багато різних речей для різних людей, тому
важливо визначити, що саме ми вбачаємо під прозорим і зрозумілим
штучним інтелектом. Ешлі наголошує, що це відкритість і розуміння того, як
щось було створено, обрано, удосконалено ШІ, оскільки саме це є основою
для подальшого прийняття рішень. Ми повинні знати про джерела
інформації, наявність різних аспектів та глибину опрацювання питання,
бути здатними відстежувати, перевіряти або переглядати процеси ШІ. У
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статті описується сутність прозорості в архітектурі штучного інтелекту;
питання взаємодії з різними моделями штучного інтелекту; підходи до
оцінювання прозорості ШІ.  По-перше, завжди має бути присутнім
повідомлення про те, що були застосовані технології штучного інтелекту у
певному продукті/сервісі.  По-друге, необхідні роз’яснення щодо задіяної
моделі ШІ, чому її було обрано, які захисні механізми встановлені для
якості, безпеки та впливу на навколишнє середовище, як модель
підтримується. Приклад того, як це працює на практиці – сервіси EBSCO.
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