
https://nrat.ukrintei.ua/en/ctandart-czyfrovoyi-dostupnosti/

Cтандарт цифрової доступності

Мінцифри  та  Комітет  цифрової  трансформації  України  розпочинає
створення  стандарту  цифрової  доступності.

Для  широкого  обговорення  представлено  результати  досліджень  щодо
цифрової доступності, проведеного Мінцифри та Програмою розвитку ООН
в  Україні.  Перше  дослідження  «Інклюзивність  та  права  людини  на
передньому  краї.  Доступність  сервісів  та  інструментів  електронного
урядування для громадян в Україні» основане на результатах тестування 82
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вебсайтів державних органів влади та 7 сервісних платформ. Воно виявило
проблеми доступності  до  цих  ресурсів  та  інших недоліків  порталів,  що
надають електронні послуги громадянам.

У  другому  дослідженні  «Міжнародні  практики  щодо  доступності
мобільних застосунків державних органів влади» проаналізовано досвід 14
країн-лідерів  з  цифрової  доступності  та  розглянуто  доцільність  його
використання  в  Україні.

Ґрунтуючись на матеріалах досліджень Мінцифра визначила план дій щодо
поліпшення стану цифрової доступності в Україні. Він передбачає, зокрема,
реалізацію наступних кроків:
– прийняття закону України щодо цифрової доступності;
–  визначення ДСТУ обов’язковим для використання органами виконавчої
влади;
– прийняття стандарту EN301549 у форматі державного стандарту України;
–  визначення  уповноваженого  державного  органу,  відповідального  за
цифрову  доступність;
– запровадження системи тренінгів та навчання для осіб, відповідальних за
доступність цифрових ресурсів та сервісів.

Партнер  проєкту  –  Програма  ООН  в  Україні,  фінансову  підтримку
надає  уряд  Швеції.
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Інформація  з  офіційного  вебпорталу  Національного  репозитарію
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