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ЦІЛІСНИЙ ПІДХІД ДО ПІДВИЩЕННЯ КВАЛІФІКАЦІЇ

На сайті  Times Higher  Education  опублікована стаття  Джеймі  Раш  «Що
відрізняє університетську програму підвищення кваліфікації?».

У  ній  наголошується,  що  запровадження  цілісного  підходу  до  курсів
підвищення  кваліфікації,  який  включає  легкий  доступ  до  інформації,
персоналізовану  підтримку,  допомогу  в  розвитку  робочої  сили  та
взаємодію,  допоможе  установам  досягати  мети  й  підвищувати  власну
конкурентоспроможність  на  «перегрітому»  ринку.  Наразі  переповнений
ландшафт університетських програм підвищення кваліфікації  вимагає не
лише  пропонувати  якісні  курси,  щоб  виділитися  серед  інших  гравців:
надійний  освітній  контент  залишається  важливим,  але  він  дуже  часто
схожий  у  різних  закладах  освіти.   Раш  вважає,  що  необхідна
диверсифікація програм, ключ до якої – у досвіді тих, хто навчає, а не лише
у змісті курсу. Програми підвищення кваліфікації розширюють горизонти
 освіти,  виходячи  за  межі  традиційних  шляхів  навчання.  Будучи
розробленими для практикуючих професіоналів, які знаходяться на шляху
зміни  кар’єри,  нової  роботи,  або  здійснюють  навчання  упродовж  життя
(підприємці,  власники  бізнесу,  корпоративні  і  державні  службовці),  ці
програми стають мостом між академічним середовищем і ринком робочої
сили.  Вони мають справу з  особами,  які  не мають часу або фінансових
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ресурсів, щоб пройти повну програму отримання ступеня, але потребують
нових  навичок,  пов’язаних  з  кар’єрним  розвитком.  Для  них  потрібне
проактивне охоплення та персоналізоване залучення, – вирішальні чинники
забезпечення  позитивного  досвіду  учасників.  Високу  ефективність
демонструє  індивідуальне  галузеве  партнерство,  коли  університети
напряму співпрацюють з місцевими підприємствами та організаціями для
розроблення  програм,  що  гарантує  актуальність  вмісту  курсу  і  надає
учасникам доступ до досвіду професіоналів галузі. Для  учасників курсів
підвищення кваліфікації також важливе значення має простота доступу до
інформації;  наявність  зручних  та  інформативних  веб-сайтів  з  інтуїтивно
зрозумілою  навігацією;  підтримка  постійної  взаємодії  упродовж  всього
навчального процесу.
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