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На сайті Європейського агентства інклюзивної освіти опубліковано
«Керівництво для створення культури ефективного спілкування в освіті».
Документ підготовлений у рамках проєкту  «Розбудова стійкості через
системи інклюзивної освіти» (BRIES).

Ним досліджувавалося, як пандемія COVID-19 вплинула на освітні системи в
Європі, які уроки було отримано та як перетворити кризу на можливість
створити стійкість освітніх систем і сприяти суспільному добробуту.
Підготовлене експертами керівництво орієнтоване на розробників політики
та адміністраторів (керівників освітніх закладів) та містить поради щодо
підтримки комунікаційних структур і процесів, зокрема – створення
культури ефективної комунікації для звичайного і кризового часу. Посібник
розміщений у відкритому доступі і перекладений на 25 мов.

https://nrat.ukrintei.ua/ua/kultura-efektyvnogo-spilkuvannya-v-osviti/?pdf=43049
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