
НОВІ СЕРІАЛИ ДЛЯ ДЕРЖСЛУЖБОВЦІВ НА
ПОРТАЛІ ДІЯ.ЦИФРОВА ОСВІТА

На платформі Дія.
Цифрова освіта доступні три нові освітні серіали для державних
службовців: «Кризові комунікації», «Кризові комунікації в управлінні
персоналом» та «Міжнародне гуманітарне право і забезпечення
міжнародних стандартів прав людини під час війни». Вони навчають
ефективно комунікувати в кризових умовах та сприяти дотриманню прав
людини під час війни. У серіалах висвітлюються питання: як реагувати на
стрес та як він впливає на психіку людини; як вести розмови на складні
теми з використанням культури діалогу; як правильно поводитися в
складних ситуаціях; про вплив міжнародного гуманітарного права на
роботу держслужбовців під час воєнного стану. Серіали допоможуть
державним службовцям ефективніше виконувати свою роботу, краще
підготуватись до ухвалення обґрунтованих рішень, надання точної
інформації та ефективної комунікації з іншими. Серіали створені з
ініціативи Національного агентства України з питань державної служби,
Міністерства цифрової трансформації, Національного проєкту Дія.Цифрова
освіта, за підтримки Програми розвитку ООН в Україні, за фінансування

урядів Данії та Німеччини.
Детальніше: https://bit.ly/3o5TDQh, https://bit.ly/3KqeZiV,
https://bit.ly/3GzzBnS, https://bit.ly/3o5lYqc, https://osvita.diia.gov.ua/courses
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