OECP: BIBHEC-OMBYACMEHMU Y CXIOHIN €BPONI
TA LLEHTPAINbHIN A3II

BUSINESS OMBUDSMAN
INSTITUTIONS

IN EASTERN EUROPE
AND CENTRAL ASIA

New trends
and good practices

OpraHisauis eKOHOMIYHOro cniBpoOGIiTHMLTBA Ta PO3BUTKY Ony6nikysana 3BiT
«|HCTUTYTU GiHEC-OMOYOCMEHIB Y KpaiHax CxigHoi €Bponu 1 LleHTpanbHOI A3il:
HOBi TeHOEHLUiT Ta NnepenoBun gocein» i3 cepii «MoniTu4Hi gokymeHTn OECP
Lwono 6isHecy Ta (hiHaHCiB».

VY 3BiTi NpoaHani3oBaHO PO60TY IHCTUTYTIB 6i3Hec-oméyacmeHa Mpyait,
KasaxcTaHy, KnuprnscrtaHy, YKpaiHu1 Ta Y36eKucTtaHy, BU3Ha4YeHi yCnillHi
MPaKTUKN Ta NPOrasnHun, siKi MOXXHa YCYHYTU, 30KpemMa, LUNAXOM HaBYaHHS Ta
O6MiHY 3HAHHSIMMW. IHCTUTYT 6i3HEeC-oMOyaCMeHa € BiQHOCHO HOBUM fIBULLEM Y
CxigHin €sponi Ta LleHTpanbHin A3ii, e BOHM noYyanu cTBoptoBaTUChb y 2010-X
pokax. Lle 6yna BignoBigb Ha NOTPeOby B 3aXUCTi 6i3HeCyY Ta NOKpaLLeHHi
IHBECTULINHOIro KnimMaTy. VY 3BiTi po3rnagarnTbCa KMKOYOBI aCNeKTn po6oTHU Lux
IHCTUTYTIB, IXHA NpaBoBa 6a3a, rapaHTil HeE3ane)XXHOCTi Ta MexaHi3Mu
nin3BiTHOCTI, iHaHCYBaHHA, cneundika onepavinHoil gisnbHOCTI. HapaTbca



pekomeHpauii, ynpoBag >XeHHS SSKUX MOXXe CMPUATU YOOCKOHaNEHHI0 OisfibHOCTI
IHCTUTYTIB 6i3HEC-OMOYOCMEHA, a TaKOXX 6yAYyTb KOPUCHUMU ONA KpaiH, AKi
Hapasi nuwe po3rnagarTb MOXKIMBICTb CTBOPEHHS TaKUX iIHCTUTYTIB.

OeTtanbHiwe: http://surl.li/gcdfit, http://surl.li/chwhob,
https://doi.org/10.1787/7d994c17-en
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