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ОЕСР: ХТО НАЙБІЛЬШЕ ПОСТРАЖДАЄ ВІД
ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ?

Організація  економічного  співробітництва  та  розвитку  опублікувала  звіт
«Хто найбільше постраждає від штучного інтелекту? Детальніше про вплив
ШІ на жінок, низькокваліфікованих працівників та інші групи населення» із
серії «Документи ОЕСР зі штучного інтелекту».

Наголошується,  що  технології  штучного  інтелекту  досягли  найбільшого
прогресу в автоматизації нерутинних когнітивних завдань. Багато професій
зараз  відчувають  на  собі  вплив  інструментів  генеративного  штучного
інтелекту. Традиційні професії «білих комірців» зазвичай вимагають кількох
років  формального  навчання  та/або  вищої  освіти  (IT-спеціалісти,
менеджери,  фахівці  науки  та  техніки).  Професії,  які  покладаються  на
фізичні  навички  (прибиральники,  робітники,  помічники,  кухарі),  не
піддались  впливу  ШІ.  Експерти  ОЕСР  дослідили,  як  на  роботу  різних
соціально-демографічних груп впливає ШІ. Вони роблять припущення, що
оскільки штучний інтелект може автоматизувати нестандартні  когнітивні
завдання, працівники з вищою освітою, ймовірно, зіткнуться з проблемами,
навіть  якщо  емпіричний  аналіз  не  припускає,  що  загальний  рівень
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зайнятості впав через ШІ. Основний ризик для тих, хто не має вищої освіти,
– жінок і старших працівників, – полягає у тому, що вони втрачають роботу
через  менший доступ  до  можливостей працевлаштування,  пов’язаних  зі
штучним інтелектом. Визначаючи основні ризики та можливості, пов’язані з
різними  соціально-демографічними  групами,  політики  мають
 спрямовувати  відповідним  чином  заходи  соціальної  підтримки  та
використовувати переваги штучного інтелекту (підвищення продуктивності
та  економічного  зростання),  не  допускаючи  збільшення  нерівності  та
суспільного  опору  технологічному  прогресу.
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