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Організація економічного співробітництва та розвитку опублікувала
робочий документ «Вплив цифрових технологій на добробут:  основні
відомості зі спеціальних публікацій» із серії «Документи ОЕСР про добробут
і нерівність». 

У ньому наголошується, що  цифрові технології змінюють наше життя,
суттєво впливаючи на людське благополуччя як на особистому, так і на
суспільному рівні. Оскільки ці технології все більше інтегруються у наше
повсякденне життя, вкрай важливо підвищити обізнаність про їхній
позитивний і негативний вплив.  Хоча такі інновації, як штучний інтелект у
сфері охорони здоров’я та допоміжні носимі пристрої розширюють
можливості людей і покращують доступ до медичних послуг, вони також
створюють ризики (наприклад, загострення проблем з психічним здоров’ям,
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дезінформація, порушення приватності життя).  Підвищення обізнаності
щодо  ризиків, пов’язаних з цифровими технологіями, допомагає людям
приймати більш обґрунтовані та безпечні рішення. У той же час просто
розширення обізнаності – недостатньо. Необхідно, щоб користувачі мали
контроль над  власним цифровим досвідом, отримували навички
використання технологій для навчання, працевлаштування та особистого
розвитку. Нарешті, відповідальне використання цифрових технологій має
важливе значення для захисту конфіденційності даних, підтримки
демократичних цінностей і дотримання етичних стандартів. Цифрові
технології можуть посилювати існуючу нерівність, якщо доступ до них і
опанування навичок розподілені нерівномірно. Необхідні індивідуальні
інклюзивні рішення для цифрової доби.
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