
СТУДЕНТИ-АМБАСАДОРИ

На сайті Times Higher Education опублікована стаття Еллі Нік «Студентські
посли – ключові гравці у розширенні участі».

У ній автор пропонує своє бачення того, як розробити та запустити
ефективну програму студентів-амбасадорів для підтримки ініціатив з
розширення участі, що є ключовим пріоритетом для урядів багатьох країн, у
т.ч. Австралії. Нинішні студенти університету можуть відігравати
вирішальну роль у здійсненні інформаційних програм як у кампусі, так і за
його межами. Вони наставляють учнів шкіл і виступають прикладом для
наслідування, діляться своїм освітнім досвідом із майбутніми студентами та
підвищують обізнаність про різні шляхи післяшкільного навчання. Еллі
зосереджується на тому, як запровадити ефективну практику студентських
послів, щоб допомогти розширити ініціативи щодо участі: від планування до
найму та підтримки. Спираючись на власний досвід керівника досліджень і
оцінки студентського капіталу в Технологічному університеті Сіднея, вона
пропонує наступні кроки: планування програм розширення участі (перегляд
мети, розроблення інформаційної діяльності, оцінювання та зворотній



зв’язок, визнання та заохочення); набір студентських амбасадорів
(прагнення до різноманітності, прозорості, продуманий підбір персоналу);
підтримка студентських амбасадорів (навчання та розвиток, системи
підтримки, використання технологій). Постійне вдосконалення є ключовим
елементом усіх ініціатив. Тому необхідно постійно збирати дані від усіх
сторін, регулярно переглядаючи та вдосконалюючи програму на основі
результатів оцінювання, відгуків і контексту, в якому працюють амбасадори.
Це дозволить забезпечувати високу ефективність і актуальність програми
для досягнення її цілей.
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