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ВІД ШІ-АСИСТЕНТІВ ДО ШІ-АГЕНТІВ

Міністерство цифрової трансформації України оприлюднило «Рекомендації
з відповідального використання систем штучного інтелекту для публічного
та приватного секторів».

Документ  покликаний  надати  пояснення  щодо  того,  як  зі  зміною  рівня
автономності  ШІ  змінюються  функціональні  можливості  систем,
відповідальність  та  ризики.  У  ньому  викладені  підходи  до  класифікації
рівнів автономності систем ШІ, описані їхні характеристики, можливості,
обмеження,  ризики,  а  також  містяться  поради  стосовно  упровадження.
Наприклад,  Американська  медична  асоціація  розробила  трирівневу
таксономію  ШІ  для  клінічного  використання:  assistive  (допоміжний),
augmentative  (доповнювальний)  та  autonomous  (автономний),  де  кожен
рівень має різний ступінь втручання людини. У сфері транспорту найбільш
поширеною є класифікація за стандартом SAE International, де представлені
шість рівнів автономності:  від нульового (повна залежність від водія) до
п’ятого (повна автономність без потреби втручання людини). У посібнику
Мінцифри  систематизовано  інформацію  про  рівні  автономності  ШІ,  їх
ключові відмінності, а також умови, за яких застосування того чи іншого
рівня  є  доцільним.  Показано,  яких  управлінських,  операційних  або
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стратегічних результатів може досягти користувач, організація чи установа
залежно  від  обраного  ступеня  автономності  ШІ;  як  оцінювати  рівні
автономності систем та керувати ризиками; як захистити свої дані під час
роботи з  АІ;  які  існують практичні  інструменти для  впровадження ШІ  у
діяльність.
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