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Звіт ОЕСР про перспективи онлайн-навчання
дорослих

24  липня  2020  року  ОЕСР  опублікований  звіт  про  перспективи  онлайн-
навчання дорослих в умовах кризи COVID-19 «The potential of online learning
for adults: early lessons from the COVID-19 crisis».

Онлайн-навчання  дорослих  в  умовах  поточної  кризи  може  допомогти
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охопити набагато більшу кількість учнів з меншими вкладеннями в освітню
інфраструктуру,  що  робить  його  економічно  ефективним  рішенням  в
контексті зростаючого безробіття. Однак щоб онлайн-навчання могло стати
повноцінною альтернативою очного навчання, необхідно забезпечити якісні
можливості для перенавчання і підвищення кваліфікації онлайн. У цьому
випадку будуть створюватися можливості працевлаштування для осіб, які
шукають роботу, підвищуватиметься продуктивність компаній та економіки
в цілому. 

Необхідно  вирішити  проблему  забезпечення  доступу  всіх  дорослих  до
онлайн-навчання,  залучаючи  тих,  хто  має  слабкі  цифрові  навички  й
обмежений  доступ  до  цифрових  ресурсів.  Розвиток  базових  цифрових
навичок  сприятиме  навчанню  онлайн.  Йдеться  про  здатність
використовувати  технології  для  вирішення  складних  завдань,  –  не
буквально  про  комп’ютерну  грамотність,  а  про  когнітивні  навички.

Зараз навчання онлайн проходять у першу чергу високоосвічені дорослі з
гарними цифровими навичками. За даними опитувань, проведених у рамках
Програми ОЕСР з міжнародного визначення компетенцій дорослих (PIAAC),
до  кризи  COVID-19  з  усіх  дорослих  учасників  навчальних  програм  у
середньому по ОЕСР онлайн навчалися 23% осіб  з  гарними цифровими
навичками і лише 14% без таких навичок. 

Слід  брати  до  уваги,  що  ключем  до  проходження  дорослими  навчання
онлайн є їх мотивація. Згідно з даними масових відкритих онлайн-курсів, у
середньому лише 10% слухачів проходять курс до кінця. В умовах кризи на
багатьох програмах стажувань та середньої професійної освіти особлива
увага  приділяється  створенню  та  підтриманню  мотивації  осіб,  які
навчаються  онлайн.

Для  підвищення  інклюзивності  онлайн-навчання  необхідно  забезпечити
розширення діапазону онлайн-курсів. Наявні в даний час онлайн-курси в
основному  зосереджені  на  навичках,  необхідних  для  роботи  офісних
фахівців  середньої  ланки.  Хоча  криза  сприятиме  збільшенню  частки
онлайн-курсів,  навчання  виробничих  професій,  а  також  навчання,  що
включає  в  себе  практичні  елементи,  як  і  раніше  складно  проводити  у
режимі онлайн.

Зміцнення цифровий інфраструктури є фундаментальним фактором для
надання  можливостей  онлайн-навчання  більш  широкій  групі  дорослих.
Проблеми з доступом до Інтернету в окремих групах осіб або на окремих
територіях можуть погіршити існуючу нерівність в освіті та навчанні.

Для  підвищення  якості  онлайн-курсів  важливо  забезпечити  навчання
викладачів  ефективному проведенню онлайн-курсів.  Необхідна розробка
ефективних методів тестування, сертифікації та визначення якості послуг,
що надаються, щоб онлайн-навчання, як формальне, так і  неформальне,
мало цінність на ринку праці. Тести й оцінки є важливою частиною онлайн-
курсів.  Вони  допомагають  закріпити  отримані  знання  та  оцінити



ефективність  навчального  курсу.  Щодо  сертифікації,  інноваційним
рішенням  є  прийняття  так  званих  «цифрових  бейджів»:  невеликих
візуальних позначок з інформацією про людину, отримані нею у рамках
курсу навички і про організацію або особі, що видав бейдж. Разом з тим,
існує  ризик  того,  що  поширення  сертифікатів  та  облікових  даних  у
результаті онлайн-навчання може знизити його цінність на ринку праці і
перешкоджатиме  доступу  до  подальшого  навчання.  Тому  необхідне
правове регулювання й впровадження стандартів для того, щоб гарантувати
визнання компаніями і освітніми установами навичок, набутих на сторонніх
онлайн-курсах.

Детальніше:  https://bit . ly/3 inYO6a,  https://bit . ly/3ksznST,
https://bit.ly/2XGCahq,  https://bit.ly/33MiEnw  
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