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ІНКЛЮЗИВНИЙ ДИЗАЙН: УНІВЕРСАЛЬНИЙ ПІДХІД
ДО ОНЛАЙН-НАВЧАННЯ

На сайті Times Higher Education опубліковано статтю «Готуйте навчальні
онлайн-матеріали так, щоб вони підходили усім».

У  ній  автори  з  Сінгапурського  технологічного  інституту  діляться
практичними порадами щодо створення цифрових навчальних ресурсів із
урахуванням  різноманітних  способів  навчання,  стилів  сприйняття
інформації та особливостей потреб студентів, щоб зробити онлайн-освіту
дійсно доступною та ефективною для широкої аудиторії. Університетське
онлайн-навчання  вже  давно  перестало  бути  одноформатним:  деякі
студенти працюють за чітким розкладом у відокремленому просторі, інші —
навчаються  динамічно,  у  різних  часових  поясах  або  навпаки,  мають
обмежений  доступ  до  освітніх  ресурсів.  Щоб  урахувати  таку
різноманітність,  дизайн  навчальних  матеріалів  має  бути  гнучким  і
адаптованим, поєднуючи текст, відео, зображення й інтерактивні елементи
— усе в одному інтегрованому інтерфейсі. Такий підхід дозволяє студентам
обирати формат, що найкраще відповідає їхнім потребам і не обмежує їх
одним  фіксованим  способом  сприйняття  інформації.   Автори
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рекомендують використовувати інтерактивні веб-сторінки, в яких поєднано
різні  формати  контенту,  а  також  інтегровані  елементи  від  сторонніх
сервісів, наприклад інтерактивні панелі або вікторини. Такі сторінки дають
змогу  студентам  самостійно  обирати,  чи  дивитись  відео,  читати  текст,
переглядати  зображення  чи  взаємодіяти  з  інструментами  симуляції.  Це
відповідає принципам універсального дизайну навчання, спрямованим на
підтримку різних стилів навчання.  У статті  також йдеться про практичні
аспекти  упровадження  таких  рішень:  від  використання  редакторів  у
системах  управління  навчанням  до  розроблення  власних  шаблонів  і
компонент  із  мінімальною  потребою  в  програмуванні,  що  дозволяє
академічному  персоналу  створювати  адаптивний  контент  навіть  без
глибоких технічних навичок. Дизайн навчального модулю має враховувати
не  лише  технічні  вимоги,  а  й  принципи  педагогіки,  зокрема  –
структурування  матеріалу  так,  щоб  підтримувати  залучення  студентів  і
досягнення  високих  навчальних  результатів.  Не  можна  нехтувати  і
зворотнім зв’язком та аналітикою: застосування специфікації Experience API
дозволяє  відстежувати  взаємодію  студентів  з  контентом  на  різних
пристроях  та  в  різних  форматах,  аналізувати,  коли  увага  знижується  й
коригувати дизайн навчальних матеріалів на основі реальних даних. Такий
підхід сприяє підвищенню якості навчання та кращому розумінню потреб
аудиторії.  Адаптивний  і  продуманий  дизайн  онлайн-матеріалів  дозволяє
університетам створювати інклюзивне й мотивуюче навчальне середовище,
яке підтримує студентів із  різними стилями навчання і  роблячи освітній
процес більш доступним та ефективним для всіх.
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