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КОМУНІКАЦІЇ В ОРГАНАХ ПУБЛІЧНОЇ ВЛАДИ

У червні 2024 року в онлайн-режимі відбудеться навчання за професійною
(сертифікатною) програмою із підвищення кваліфікації «Навички медіації
та діалогу для потреб публічної служби».

Програма  розрахована  на  державних  службовців,  що  займають  посади
категорії «Б». Учасники у рамках чотирьох модулів навчаться  виявляти та
працювати з конфліктами за допомогою діалогу і медіації на різних стадіях
їхнього розгортання;  використовувати діалог для командної  взаємодії  та
взаємодії з громадськістю; застосовувати діалогові підходи в організації і
веденні нарад, зустрічей, консультацій, публічних громадських обговорень
тощо.  Організатори:  Вища  школа  публічного  управління,  Секретаріат
Кабінету  Міністрів  України,  Проєкт  ОБСЄ  в  Україні.
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