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КОНЦЕПЦІЯ РОЗВИТКУ ПСИХОЛОГІЧНОЇ СЛУЖБИ В
СИСТЕМІ ОСВІТИ

Кабінет  Міністрів  України  затвердив  Концепцію  розвитку  психологічної
служби в системі освіти на період до 2030 року.

Відповідне  розпорядження  від  15  липня  2026  р.  N  705-р  визначає
стратегічні напрями розвитку психологічної служби і передбачає створення
цілісної,  доступної  та  стійкої  системи  психосоціальної  та  психологічної
допомоги  для  всіх  учасників  освітнього  процесу.  Концепція  передбачає
перехід від реагування на окремі випадки до системної моделі підтримки,
інтегрованої  в  освітній  процес.  Вона  має  забезпечити  раннє  виявлення
психоемоційних  труднощів,  безперервність  допомоги,  взаємодію  із
закладами охорони  здоров’я  та  надавачами соціальних  послуг,  а  також
узгодженість із державною політикою у сфері психічного здоров’я.  Нова
модель психологічної  служби ґрунтується на чотирьох взаємопов’язаних
рівнях надання психосоціальної та психологічної допомоги. Перший рівень
передбачає  створення  психологічно  безпечного  освітнього  середовища;
другий – базову психосоціальну та психологічну допомогу; третій охоплює
цілеспрямовану  допомогу,  яку  надаватимуть  практичні  психологи  та
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соціальні педагоги; четвертий передбачає взаємодію із системою охорони
психічного  здоров’я.  Реалізація  Концепції  передбачає  оновлення
нормативної бази та професійних стандартів, розвиток системи супервізії
для  працівників  психологічної  служби,  перегляд підходів  до  визначення
навантаження, цифровізацію роботи служби, запровадження електронного
кабінету  працівника  психологічної  служби  й  удосконалення  механізмів
міжсекторальної  взаємодії.  Очікується,  що  впровадження  концепції
сприятиме  формуванню  безпечного  освітнього  середовища,  зменшенню
проявів  насильства  та  булінгу,  розвитку  соціально-емоційних  навичок
здобувачів  освіти,  підвищенню  доступності  психосоціальної  та
психологічної  допомоги,  а  також  зміцненню  кадрової  спроможності
психологічної  служби  в  системі  освіти.
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