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ОЕСР: БІЗНЕС-ОМБУДСМЕНИ У СХІДНІЙ ЄВРОПІ ТА
ЦЕНТРАЛЬНІЙ АЗІЇ

Організація економічного співробітництва та розвитку опублікувала  звіт
«Інститути бізнес-омбудсменів у країнах Східної Європи й Центральної Азії:
нові  тенденції  та передовий досвід» із  серії  «Політичні  документи ОЕСР
щодо бізнесу та фінансів».

У  звіті  проаналізовано  роботу  інститутів  бізнес-омбудсмена  Грузії,
Казахстану,  Киргизстану,  України  та  Узбекистану,   визначені  успішні
практики та прогалини, які можна усунути, зокрема, шляхом навчання та
обміну знаннями. Інститут бізнес-омбудсмена є відносно новим явищем у
Східній Європі та Центральній Азії, де вони почали створюватись у 2010-х
роках.  Це  була  відповідь  на  потребу  в  захисті  бізнесу  та  покращенні
інвестиційного клімату. У звіті розглядаються ключові аспекти роботи цих
інститутів,  їхня  правова  база,  гарантії  незалежності  та  механізми
підзвітності,  фінансування,  специфіка  операційної  діяльності.  Надаються
рекомендації, упровадження яких може сприяти удосконаленню діяльності
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інститутів  бізнес-омбудсмена,  а  також  будуть  корисними  для  країн,  які
наразі лише розглядають можливість створення таких інститутів.
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