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Організація економічного співробітництва та розвитку опублікувала звіт
«Сприяння інклюзивній цифровій трансформації у руслі поширення
штучного інтелекту серед компаній» із серії «Аналіз політики ОЕСР».

Наголошується, що використання інструментів штучного інтелекту може
значно підвищити продуктивність бізнесу, причому найбільш ефективні
компанії демонструють майже удвічі більш високий рівень упровадження
ШІ, ніж найменш продуктивні. Разом із тим, для повноцінної реалізації
переваг штучного інтелекту потрібні інвестиції у такі активи, як
інфраструктура ІКТ, управлінські системи і людський капітал (навички
лідерства, вміння вирішувати проблеми, навички критичного мислення).
Наразі упровадження ШІ зосереджено переважно у секторі ІКТ і серед
крупних компаній, але паралельно формується тенденція зростання
популярності ШІ серед молодих і невеликих компаній. Тим не менш, розрив
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поки що великий і це може посилити різницю у продуктивності між
провідними та відстаючими компаніями, що перешкоджатиме
інклюзивному зростанню. Отже, політики повинні підтримати
упровадження ШІ й покращення цифрової інфраструктури, розвиток
навичок та інноваційних можливостей, використавши для цього
комплексний підхід.
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