
ОЕСР: ОЦІНКА ЕФЕКТИВНОСТІ КУЛЬТУРИ
БЕЗПЕКИ ПАЦІЄНТІВ

Організація економічного співробітництва та розвитку опублікувала звіт
«Порівняльна оцінка ефективності культури безпеки пацієнтів у країнах
ОЕСР: висновки на основі опитування лікарень» із серії «Робочі документи
ОЕСР з охорони здоров’я».

Наголошується, що безпека є основним виміром якості медичної допомоги.
Вимірювання культури безпеки пацієнтів у країнах ОЕСР дедалі частіше
проводиться у рамках моніторингу безпеки пацієнтів та оцінювання
ефективності  системи охорони здоров’я. Під час чотирирічного
дослідження, проведеного за підтримки членів експертної групи ОЕСР з
культури безпеки пацієнтів, було зібрано великий масив даних від майже
650 тис. медичних працівників з понад 3 тис. різних лікарень у 14 країнах.
Задокументовано сучасний стан безпеки пацієнтів. Незважаючи на багато
спільного між країнами у впровадженні вимірювань, залишаються
відмінності у масштабах охоплення. Результати опитування показують
серед працівників лікарень загальний дефіцит сприйняття персоналом



безпечності робочого середовища та реагування на помилки.
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