
ОЕСР: ВИКОРИСТАННЯ ШІ ДЛЯ ПІДТРИМКИ
ЛЮДЕЙ З ІНВАЛІДНІСТЮ НА РИНКУ ПРАЦІ

Організація економічного співробітництва та розвитку оприлюднила звіт
«Використання ШІ для підтримки людей з інвалідністю на ринку праці:
можливості та виклики» із серії «Документи OECР зі штучного інтелекту».

У ньому наголошується, що люди з інвалідністю стикаються з постійними
труднощами на ринку праці. У 2019 році в країнах ОЕСР безробіття для них
була в 2,3 рази вищою, ніж для людей без інвалідності, а рівень їхньої
зайнятості був на 27 відсоткових пунктів нижчим. Цей розрив у рівні
зайнятості залишається стабільним продовж останнього десятиліття, що
спричиняє проблему як для справедливості, так і для ефективності ринку
праці, оскільки навички та таланти людей з обмеженими можливостями
залишаються недооціненими і недостатньо використовуваними. Існують
побоювання, що штучний інтелект за неправильного підходу до його
використання може ще більше посилити ці відмінності. Проте штучний



інтелект також може створити більш інклюзивне та сприятливе середовище
та може допомогти усунути деякі перешкоди, з якими стикаються люди з
інвалідністю на ринку праці. Спираючись на інтерв’ю з більш ніж 70
зацікавленими сторонами, у цьому звіті досліджується потенціал штучного
інтелекту для сприяння працевлаштуванню людей з обмеженими
можливостями, враховуючи як трансформаційні можливості рішень на
основі штучного інтелекту, так і ризики, пов’язані зі збільшенням
використання ШІ для людей з інвалідністю. У документі також визначаються
перешкоди, які заважають використанню ШІ, і обговорюється питання щодо
заходів урядів з уникнення ризиків і активації можливості використання ШІ
для підтримки людей з інвалідністю на ринку праці.

Детальніше: https://is.gd/LDa8ML, https://is.gd/sd3Z4E,
https://doi.org/10.1787/008b32b7-en
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