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ОСВІТНІЙ СЕРІАЛ «БЕЗБАР’ЄРНІСТЬ У ГАЛУЗІ
ГОСТИННОСТІ»

На порталі «ДіяОсвіта» доступний новий освітній серіал «Безбар’єрність у
галузі гостинності», який також перекладено жестовою мовою.

Він  пояснить  слухачам,  як  правильно  взаємодіяти  з  людьми,  що  мають
інвалідність;  як  проводити  екскурсії  для  туристів  із  посттравматичним
стресовим  розладом  (ПТСР),  а  також  в  цілому  сприятиме  підвищенню
інклюзії  та соціалізації  різних верств населення. У серіалі розглядаються
наступні  питання:  коректна  комунікація  та  взаємодія;  архітектурна
доступність;  інклюзивні  туристичні  пропозиції;  особливості  проведення
екскурсій для туристів із ПТСР. Серіал створено з ініціативи Мінцифри й
управління  туризму  та  курортів  Львівської  облдержадміністрації  для
платформи  Дія.Освіта.  Наразі  на  платформі  вже  доступні  8  освітніх
продуктів  на  тему  безбар’єрності.
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