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ПОРАДИ З ПІДВИЩЕННЯ ГРАМОТНОСТІ У СФЕРІ
ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ

На  сайті  Times  Higher  Education  опубліковані  поради  щодо  просування
знань стосовно ШІ у наукових та освітніх установах.

Зазначається, що грамотність у сфері штучного інтелекту виходить далеко
за  рамки  простих  завдань.  Необхідно  знати,  як  працюють  інструменти
штучного інтелекту, як можна ефективно їх використовувати для підтримки
викладання,  навчання  та  досліджень,  якими  є  обмеження  та  етичні
наслідки. Штучний інтелект поширюється на різних робочих місцях, понад
88  %  організацій  вже  його  використовують.   Щоб  залишатися
конкурентоспроможними  на  нестабільному  ринку  праці,  випускники
повинні розвивати «людські навички», які машини не можуть відтворити,
але  разом  із  тим  не  менш  важливо,  щоб  вони  також  розуміли,  як
використовувати  ШІ  на  доповнення  до  власних  здібностей.  ГШІ
автоматизують  значну  частину  роботи,  яка  раніше  делегувалася
співробітникам  початкового  рівня  та  все  частіше  використовується  для
виконання більш складних професійних завдань.  Різне ставлення до ШІ
серед викладачів означає й нерівномірне упровадження та різний прогрес у
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цій  сфері.  Культура  допитливості,  довіри  та  експериментування  може
допомогти подолати страх і підозри викладачів. Професійний розвиток та
можливості для взаємного навчання співробітників університету, якщо їх
добре реалізувати, можуть сприяти підвищенню рівня грамотності в галузі
штучного  інтелекту.  Для  викладачів  може  бути  спокусливо
експериментувати  з  якомога  більшою  кількістю  інструментів  штучного
інтелекту. Але цілеспрямований підхід краще підтримуватиме викладання,
оцінювання, розробку курсів та адміністрування. За допомогою ШІ можна
зменшити  навантаження  на  викладачів:  ШІ  відповідатиме  на  запитання
студентів,  надаватиме  зворотній  зв’язок  та  підтримуватиме  створення
цікавого навчального контенту. Потрібно заохочувати учнів розмірковувати
над своєю взаємодією з інструментами ШІ, встановлювати чіткі параметри
їх  належного  використання.  Слід  навчати  студентів  використовувати
інструменти  ГШІ  для  мозкового  штурму,  розроблення  ідей,  розуміння
контексту,  редагування  результатів.  Штучний  інтелект  вже
використовується під час досліджень, отже потрібно розвивати уважність
до проблем дезінформації, вміння критично оцінювати наукові твердження,
аналізувати,  відходити  від  однорядкових  запитань  до  системи  чітких
підказок,  які  забезпечують  надійні  результати.  За  умови  правильного
використання  політики  щодо  ШІ,  установи   допомагатимуть  студентам
залишатися  у  безпеці,  бути  критичними,  комунікабельними  та
відповідальними  в  середовищах,  де  цифрові  системи  стають  все  більш
помітними. Потрібно підвищувати кваліфікацію бібліотечних фахівців, щоб
вони могли краще підтримувати викладачів і студентів з питань, пов’язаних
зі  штучним  інтелектом.  Бібліотека  може  бути  ідеальним  місцем  для
просування  ШІ-грамотності  –  етичного  та  ефективного  використання
інструментів штучного інтелекту, де бібліотекарі є не лише експертами з
інформації,  а  й фасилітаторами ШІ.   Освітяни не повинні  конкурувати з
чат-ботами та великими мовними моделями, але ШІ  може допомогти їм
спрямувати учнів від пасивного навчання до синтезу інформації. Поєднання
можливостей  штучного  інтелекту  з  етичними  нормами,  ефективним
інституційним управлінням та відповідальним наглядом є кращим шляхом
для розвитку освіти і науки у мінливому технологічному світі.
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Інформація  з  офіційного  вебпорталу  Національного  репозитарію
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