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СТРАТЕГІЇ ПЕРЕТВОРЕННЯ АКАДЕМІЧНИХ
БІБЛІОТЕК НА ГРОМАДСЬКІ ОРГАНІЗАЦІЇ

На сайті Times Higher Education опублікована стаття Шейла Коррелл «Сім
стратегій перетворення академічних бібліотек на громадські організації».

Автор наголошує: щоб забезпечити своє майбутнє в університетських
містечках, бібліотеки повинні наслідувати модель, яка ставить на перше
місце партнерство та співпрацю. Сучасний підхід до роботи академічних
бібліотек не тотожний «класичному», але зміни мають відбуватись постійно.
І це не лише цифрові зміни, які постійно домінують при обговоренні вищої
освіти та бібліотечної справи. Йдеться про важливі соціальні зміни, які є
частиною загального повороту до культури участі у мережевому
суспільстві, де, за визначенням соціолога Мануеля Кастельса, «ключові
соціальні структури та види діяльності організовані навколо електронно
оброблених інформаційних мереж». Бібліотеки підтримують інституційні
ініціативи з розширення доступу, залучення громадськості, академічного
підприємництва, навчання упродовж життя. Вони стали провідниками
відкритих досліджень в університетах. Але щоб забезпечити своє майбутнє
в університетському кампусі, вони повинні перейти від транзакційної до
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реляційної моделі бібліотечної справи. Нові методи роботи потребують
нових інструментів і нового мислення. У книзі «Соціальне майбутнє
академічних бібліотек: нові погляди на спільноти, мережі та залучення»
представлені найсучасніші дослідження, новітні концепти та практичні
приклади того, як теорія інтелектуального капіталу та соціальних мереж
можуть забезпечити стратегічну основу трансформації академічних
бібліотек. Потрібно переглянути керівні принципи роботи бібліотек;
зорієнтувати їх на діяльність, що ґрунтується на цінностях; поставити
партнерство на перше місце у місії та стратегії бібліотеки; розподілити ролі
та обов’язки для розвитку та управління відносинами з бібліотекою;
організувати простір, контент і людей так, щоб вони працювали разом;
перепроектувати системи та робочі процеси; визнати побудову стосунків
ключовою компетенцією для бібліотек. Співпраця є основою діяльності
бібліотеки як би вона не здійснювалась, – офлайн чи онлайн. Наразі
бібліотекам необхідно перейти від обслуговування до партнерства, а це
вимагає комплексних змін.
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