
ТЕМНА СТОРОНА ОБІЦЯНОЇ ЕФЕКТИВНОСТІ ШІ

На сайті Times Higher Education опублікована стаття Верн Глейзер «Темна
сторона обіцяної ефективності ШІ».
Автор наголошує, що штучний інтелект може використовувати дані та
алгоритми таким чином, щоб підтримувати цінності справедливості та
якості освіти. Штучний інтелект безумовно стане потужним чинником
трансформації університетської освіти. Він може допомогти університетам
знаходити абітурієнтів; посилити утримання студентів під час навчання та
допомагати їм успішно пройти весь курс підготовки; забезпечити
персоналізоване викладання та навчання за допомогою віртуальних
наставників; адаптувати навчальну програму до вимог ринку; оптимізувати
операції для підвищення ефективності та зниження витрат. Ці можливості
ШІ надзвичайно привабливі, отже адміністрація університетів та викладачі
почали реалізовувати такі ініціативи. Разом із тим не можна ігнорувати
«темну сторону» ШІ. Верн Глейзер звертає увагу на проблемні моменти
реалізації описаних вище ініціатив. ШІ ставить раціональність та
ефективність вище за людські цінності (так звана «механізація цінностей»).
Пом’якшити проблеми може стратегія включення людини, створення



спеціальних оціночних систем з багатьма різноплановими критеріями,
критичний підхід до результатів роботи ШІ та його алгоритмів.
Детальніше:
https://www.timeshighereducation.com/campus/dark-side-ais-promised-effici
encies, https://is.gd/7McqzE
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