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ЯК НЕ ПЕРЕВАНТАЖУВАТИ СТУДЕНТІВ ОНЛАЙН

На сайті Times Higher Education опублікована стаття Джона Роса «Студенти
«приголомшені» натиском змісту курсу».
У ній наголошується, що прагнення викладачів задовольнити різноманітні
вимоги та бажання слухачів за допомогою представлення безлічі матеріалів
для читання та перегляду (публікації, слайди, відео) надзвичайно втомлює
та спантеличує студентів. Безмежні можливості інтернету стають жорнами
для здобувачів освіти, які намагаються втриматись на плаву у зростаючому
потоці навчального контенту. Тематичне дослідження, проведене
австралійцями, засвідчило, що викладачі здебільшого не помічають «втоми
від взаємодії в інтернеті», яка охоплює студентів. Вони, намагаючись
зробити курс максимально інформативним, супроводжують лекції
величезною кількістю рекомендованої літератури, додають відео,
посилання на онлайн-форуми, роблять анонси додаткових курсів та
розміщують щотижневі записи лекцій. Питання «Чи не переборщують
викладачі?» та «Чи не втомлюються студенти від стратегій залучення,
покликаних підтримати їхнє навчання?» не є зайвими. Проведене
опитування студентів та викладачів показало, що студенти майже
одностайно визнають це як «постійну проблему». У рамках дослідження
було виявлено, що студенти, які навчаються самостійно, часто неправильно
розуміють свої навчальні завдання у зв’язку з тим, що університети почали
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активно використовувати цифрову аналітику для вимірювання залученості,
внаслідок чого відсутність «кліків» інтерпретується як апатія, небажання
навчатись. Це стало причиною проксі-залучення, коли студенти формально
вимушені переходити за усіма посиланнями, щоб покращити уявлення про
їхню зацікавленість, але насправді не читають і не засвоюють відповідні
матеріали, які насправді є надлишковими. Доцент Університету Південного
Квінсленду Сюзанна Малоні вважає: «зараз студенту, здається, важче
розрізнити, що вивчати, а що ні… <Під час навчання до них> надходить так
багато інформації… через веб-сайти, посилання, статті, онлайн-лекції та
Zoom-зустрічі. Студенту стає дедалі важче розмежувати все це…». Отже,
викладачі повинні розуміти цю проблему й зосередитись на своїх освітніх
цілях, чітко визначити мету й оптимізувати контент власних курсів, щоб
допомогти студентам зрозуміти суть речей, не спричиняючи ще більшого
стресу від освіти.
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