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ЯК ЗМІЦНИТИ ДОВІРУ ДО УНІВЕРСИТЕТСЬКИХ
ДИПЛОМІВ? СЛІД ПЕРЕВІРЯТИ НЕ ПРОЦЕДУРИ, А
РЕАЛЬНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ

На  сайті  Times  Higher  Education  опубліковано  статтю  Алана  Фінкеля
«Університети  слід  перевіряти  на  предмет  досягнення  результатів
навчання».

У  ній  автор  розмірковує  над  тим,  як  стрімке  поширення  генеративного
штучного інтелекту змінює підходи до оцінювання якості  вищої  освіти і
пропонує  запровадити  незалежний  аудит,  який  підтверджував  би,  що
випускники  дійсно  опанували  компетентності,  передбачені  освітніми
програмами. Наразі традиційні механізми забезпечення якості все менше
відповідають  новим  реаліям,  в  яких  студенти  широко  використовують
генеративний штучний інтелект  під  час  навчання.  Якщо раніше основна
увага  приділялася  організації  освітнього  процесу,  змісту  програм  і
дотриманню встановлених процедур, то сьогодні ключовим питанням стає
підтвердження  того,  що  студент  дійсно  досяг  визначених  результатів
навчання  незалежно  від  інструментів,  які  використовувалися  під  час
підготовки.  Автор  наголошує,  що  університетські  дипломи  мають
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залишатися суспільною гарантією сформованих знань і компетентностей.
Зовнішнє  забезпечення  якості  має  оцінювати  не  лише  відповідність
освітнього  процесу  нормативним  вимогам,  а  й  фактичне  досягнення
випускниками  результатів  навчання,  –  університет  має  нести
відповідальність за кінцевий результат. Боротьба з використанням ШІ  й
спроби повністю його заборонити в навчальній аудиторії навряд чи можуть
стати  довгостроковим  рішенням.  Необхідно  переосмислити  систему
оцінювання, зосередившись на компетентностях здобувача освіти в умовах
контрольованого  оцінювання.  Рішенням  може  стати  запровадження
незалежної системи міжнародного аудиту результатів навчання. Йдеться не
про перевірку окремих студентів зовнішніми аудиторами, а про оцінювання
того,  наскільки  ефективно  сам  університет  забезпечує  достовірність
власної  системи  оцінювання  та  відповідність  присвоєної  кваліфікації
реальному  рівню  підготовки.  Тоді  студенти  отримуватимуть  диплом,
цінність якого підтверджена незалежною оцінкою; роботодавці матимуть
більше  упевненості  у  професійній  підготовці  випускників;  університети
отримають  можливість  зміцнити  власну  репутацію;  а  суспільство  —
додаткові гарантії того, що система вищої освіти ефективно виконує свою
місію.  Університети  мають  приділяти  більше уваги  розвитку  критичного
мислення,  здатності  аналізувати  інформацію,  аргументувати  власну
позицію, приймати обґрунтовані рішення та застосовувати знання в нових
ситуаціях.  Саме  такі  компетентності   повинні  стати  основою  сучасних
результатів  навчання.  Автор  пропонує  переосмислити  саму  філософію
зовнішнього  забезпечення  якості  вищої  освіти:  якщо  сьогодні  системи
акредитації  переважно  оцінюють  організацію  освітнього  процесу  та
відповідність установленим вимогам, то надалі акцент має зміститись на
підтвердження реальних освітніх результатів.
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